M MetricArgument Politica do Sistema de Gestéao

Centro de Servigos de Melalomecanica

A MetricArgument, enquanto empresa especializada no fabrico de todo o tipo de estruturas metalicas para varios setores
de atividade, compromete-se a fornecer produtos e servigos que satisfacgam os requisitos dos clientes, assumindo os

seguintes compromissos:

Satisfacdo do Cliente:
Manter o bom relacionamento com os nossos clientes e restantes partes interessadas, cumprindo padrdes de seguranca
do produto e de prevencdo de falhas, visando satisfazer e exceder as expectativas dos nossos clientes em termos de

qualidade e credibilidade.

Melhoria Continua:
Melhorar constantemente a eficiéncia do Sistema de Gestdo com a inclusdo de objetivos quantificaveis, procedendo a

medicdo, avaliacdo, identificacdo e execugdo de a¢cdes de melhoria para obtencdo dos resultados pretendidos.

Desenvolvimento de Competéncias:
Investir nos nossos recursos humanos de forma a potenciar as suas competéncias e a produtividade, sendo estes o alicerce

do nosso crescimento sustentavel.

Eficiéncia Operacional:
Apostar em tecnologia de transformacdo de perfis e chapas, elevando os padroes de qualidade na industria
metalomecanica, garantindo aos clientes o cumprimento dos prazos e demais requisitos, bem como, os requisitos legais e

normativos aplicaveis.

Sustentabilidade:
Alcangar um crescimento sustentado e lucrativo, priorizando a eficiéncia, enquanto adotamos praticas sustentaveis que

preservam o meio ambiente e contribuem para o bem-estar da envolvente em que operamos.
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